
 VRÁCENÍ – VÝMĚNA – REKLAMACE ZBOŽÍ

pro spotřebitele, dle obchodních podmínek na www.bikeway.cz

Kupující - spotřebitel:

Jméno  ____________________________________________

Adresa  ____________________________________________

Telefon  ______________________      E-mail  _______________________________ 

Prodávající (adresa pro doručení zboží): BIKEWAY, Jindřicha Bubeníčka 1598/11, 10400 Praha

Číslo faktury    ________________________  Číslo objednávky ________________________ 

Datum prodeje ________________________  Kód produktu ___________________________

Prosím vyberte:

□ VRÁCENÍ  - Důvod vrácení zboží 

□ Zboží je nefunkční □ Zboží neodpovídá popisu______________________

□ Zboží mi nevyhovuje  □ Jiný důvod__________________________________

Kupní cena má být vrácena bezhotovostním převodem na bankovní účet číslo:  

                                                                               číslo bankovního účtu / kód banky

                                                                                   

                                                                                /
  

□  VÝMĚNA 

Žádám o výměnu _______________________ za produkt: ___________________________

□ REKLAMACE ZBOŽÍ

Výrobek vykazuje vady, poškození: ____________________________________________

_________________________________________________________________________

Preferovaný způsob řešení reklamace: □ oprava  □ výměna

__________________________________________
Datum a podpis kupujícího spotřebitele


